Salute e sicurezza

BBS Sicurezza — Behavior Based Safety e cultura della
prevenzione

OBIETTIVI

Promuovere una cultura della sicurezza basata sui comportamenti, fornendo
strumenti per rafforzare il coinvolgimento attivo di preposti, dirigenti, RSPP e
lavoratori nelle proprie aziende di origine attraverso strumenti BBS che favoriscono
I’osservazione, la prevenzione e il miglioramento continuo.

Obiettivi formativi

e Comprendere principi e logiche della Behavior Based Safety.
e Saper osservare comportamenti critici in modo strutturato.
e Applicare feedback correttivi e rinforzanti.

e Progettare programmi BBS integrati con 1ISO 45001.

Competenze in uscita

e Osservazione comportamentale.
e Comunicazione assertiva per la sicurezza.
e Gestione check-list e indicatori.

Capacita di costruire un piano BBS

DESTINATARI
RSPP, ASPP, HSE Manager, preposti, dirigenti, capi squadra, RLS e figure operative
coinvolte nella prevenzione.

DURATA e metodologia di erogazione
Durata: 24 ore.

Formazione blended che alterna sessioni esperienziali in presenza a sessioni online
di contenuto, simulazioni, role play, lavori di gruppo.

CONTENUTI
Modulo 1 - Fondamenti di Behavior Based Safety
Introduzione ai principi della Behavior Based Safety e al modello ABC (Antecedent—



Behaviour—Consequence), con focus sul ruolo dei comportamenti nella prevenzione

di infortuni e near miss.

Contenuti:

e Concetti base di Behavior Based Safety e ruolo dei comportamenti.

e Modello ABC: antecedenti, comportamento, conseguenze nelle dinamiche
infortunistiche.

e Analisi delle cause alla radice e cultura della sicurezza.

e Cultura della sicurezza e promozione dei comportamenti protettivi sul lavoro.

Modulo 2 — Osservazione dei comportamenti e checklist BBS

Progettazione e utilizzo di checklist per osservare comportamenti sicuri e a rischio,
raccolta dei dati e loro utilizzo nel miglioramento.

Contenuti:

e Principi per costruire checklist comportamentali coerenti con rischi e mansioni.
e Criteri di osservazione: cosa guardare e come registrare i comportamenti.

e Lettura e interpretazione dei dati raccolti per prevenzione mirata.

e Lettura, sintesi e utilizzo dei dati raccolti per la prevenzione.

Modulo 3 - Feedback, comunicazione e coinvolgimento

Tecniche di feedback e comunicazione assertiva per sostenere i comportamenti
sicuri, aumentare il coinvolgimento e ridurre le resistenze.

Contenuti

e Principi del feedback costruttivo e rinforzante applicato alla sicurezza.

e Linguaggio assertivo nelle conversazioni su comportamenti a rischio.

e Struttura del colloquio dopo un’osservazione BBS e gestione delle resistenze.
e Strategie di coinvolgimento di lavoratori, RLS e preposti nei progetti BBS.

Modulo 4 — Progettare e sostenere un programma BBS in azienda
Impostazione di un progetto BBS aziendale: obiettivi, ruoli, indicatori e integrazione
con il sistema di gestione della sicurezza.
Contenuti
Componenti chiave di un programma BBS: governance, ruoli, fasi operative.
e Definizione di KPI, obiettivi misurabili e cruscotti di monitoraggio.
e Collegamento tra BBS, procedure, audit, formazione e azioni correttive.
e Esempi di piani di implementazione e integrazione con sistemi ISO 45001.



CERTIFICAZIONI RILASCIATE
Attestato di partecipazione e Badge LinkedIn + Attestazione di Messa in Trasparenza
in coerenza con le normative nazionali e regionali

QUOTA DI ISCRIZIONE individuale

Costo per partecipante 520,00 €
per gli associati al sistema Confindustria € 450,00



