Business English: Comunicazione efficace in contesti
professionali

OBIETTIVI

Il corso di Business English e progettato per sviluppare competenze linguistiche
avanzate in ambito professionale, con particolare attenzione all’acquisizione e
all’utilizzo del lessico commerciale e tecnico in lingua inglese. Attraverso attivita
pratiche, simulazioni e casi reali, i partecipanti saranno guidati nel migliorare la
propria capacita di comunicazione in contesti lavorativi internazionali, sia in forma
scritta che orale.

Il percorso formativo mira inoltre a potenziare le competenze di comunicazione
interculturale, fornendo strumenti utili per comprendere e gestire le differenze
culturali che possono influenzare le relazioni professionali, le dinamiche di
negoziazione e i processi decisionali. Particolare attenzione sara dedicata allo sviluppo
delle abilita necessarie per condurre trattative in lingua inglese, partecipare a riunioni,
presentare prodotti o servizi e interagire efficacemente con clienti, fornitori e partner
internazionali.

Al termine del corso, i partecipanti saranno in grado di utilizzare 'inglese in modo piu
fluido, preciso e strategico, migliorando la propria efficacia comunicativa e
contribuendo al raggiungimento degli obiettivi aziendali in contesti globali.

DESTINATARI
Personale commerciale, export manager, team di vendita

DOCENTI

Professionisti madrelingua o bilingue con oltre dieci anni di esperienza nella didattica
e nella formazione linguistica professionale. Specializzati nella comunicazione
interculturale, nella gestione di trattative in lingua, nella conduzione di meeting e
presentazioni e nel business writing applicato ai contesti professionali. Competenti
nel supportare figure commerciali, export e sales nello sviluppo di un linguaggio
efficace e coerente con le dinamiche del commercio internazionale.

DURATA e metodologia di erogazione
30 ore — Experiential Learning, Digital Learning



CONTENUTI

Modulo 1: Business Vocabulary Basics — vocabolario commerciale e frasi ricorrenti
Modulo 2: Business Conversation — presentazioni, riunioni e dialoghi professionali
Modulo 3: Negotiation Simulations — tecniche di negoziazione ed email professionali

CERTIFICAZIONI RILASCIATE
Attestato di partecipazione

QUOTA DI ISCRIZIONE

Costo per partecipante € 450,00 + IVA
per gli associati al sistema Confindustria € 350,00 + IVA



