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"~ Bit - 1T confronto si inserisce nel percorso delineato dal Destination Management Plan realizzato con la Camera di Commercio

Port1, aeroporti e governance turistica
per crescita della destinazione Salerno

Tra gli obiettivi c'é I'aumento della brand awareness della destinazione del 25%

Si & svolto ieri, nell'ambito
della Borsa Internazionale del
Turismo 2026 in corso a Fiera
Milano Rho, il panel “Porti e
aeroporti in Campania, grandi
hub del turismo regionale”,
promosso da Unioncamere
Campania e Camera di Com-
mercio di Salerno. All'incon-
tro, ospitato presso il
Padiglione 11 — Stand Re-
gione Campania, hanno preso
parte Tommaso De Simone,
Presidente Unioncamere
Campania; Andrea Prete, Pre-
sidente Unioncamere e Ca-
mera di Commercio di
Salermo; Vincenzo Maraio,
Assessore al Turismo della Re-
gione Campania e Josep Ejar-
que, Senior Destination
Management & Marketing,
con un intervento sulle pro-
spettive e strategie del piano
strategico per Salerno e Ci-
lento. Nel corso della matti-
nata & stato inoltre presentato
il rapporto “Progetto Territo-
rio: Salerno e la sua Provin-
cia”, con 1 contributi di
Raffaele Esposito, Presidente
Confesercenti Salerno, e Pa-
squale Giglio, Direttore Con-
fesercenti Salerno, insieme
alla presentazione della
nuova destinazione cicloturi-
stica “La Via dei Tesori” nel
Cilento, Vallo di Diano e
Golfo di Policastro e del cam-
mino “Elea-Gebel-El-Son-
Molpé”, gia riconosciuto dal
Cai nazionale. In un mercato
turistico globale sempre pit
interconnesso, la capacita di
accoglienza di una destina-
zione comincia dalle sue
porte d’accesso: infrastrutture

di trasporto efficienti, inte-
grate e sostenibili rappresen-

tano infatti una leva decisiva
per aumentare competitivita,
aitrattivita e qualita dell’espe-
rienza turistica.

Il Destination Manage~
ment Plan per una Salemo
pill organizzata e competi-
tiva

11 confronto si inserisce nel
percorso delineato dal Desti-
nation Management Plan rea-
lizzato con la Camera di
Commercio di Salerno, fina-
lizzato a costruire un sistema
turistico provinciale competi-
tivo, dotato di governance
condivisa, strumenti di mar-

keting integrato e A:;rcmozione
continuativa. I dati eviden-
ziano il peso crescente della
provincia nel turismo regio-
nale: nel 2024 Salemo ha re-
gistrato oltre 1,4 milioni di
arrivi e pit di 5,1 milioni di
presenze, pari a circa il 24%
delle presenze turistiche della
Campania. All'interno del ter-
ritorio provinciale, la distribu-
zione dei flussi mostra una
forte concentrazione in Co-
stiera Amalfitana (47%), se-
guita dal Cilento (33%),
mentre la citta di Salerno e la
Piana del Sele si attestano en-
trambe intorno al 10%. No-
nostante la crescita degli

ultimi anni, il livello comples-
sivo delle presenze resta an-
cora inferlore ai wvalor
pre-pandemici, con circa un
milione di presenze in meno
rispetto al 2019, segnale della
necessita di rafforzare posi-
zionamento, accessibilita e
qualita dell’offerta.
Strategie di sviluppo: go-
vernance, prodotti e digi-
tale

1l piano strategico individua
come prioritarie le aree della
citta di Salerno, della Piana
del Sele e del Cilento-Vallo di
Diano, valorizzando il ruolo
dell'aeroporto di Salerno
quale motore di accessibilita e

sviluppo. Le azioni previste
puntano a: rafforzare la gover-
nance turistica e il coordina-
mento tra istituzioni e
operatori; sviluppare prodotti
esperienziali integrati ~ out-
door, mare, enogastronomia,
cultura, bike e turismo rurale;
potenziare digitalizzazione,
comunicazione e promozione
sui mercati internazionali; mi-
gliorare sostenibilith e qualita
dell’esperienza dei visitatori.
Tra gli obiettivi di medio pe-
riodo figurano I'aumento
della brand awareness della
destinazione del 25%, la cre-
scita del traffico internazio-
nale qualificato del 20%,
l'incremento dei flussi nelle
stagioni intermedie del 25% e
Paumento della spesa media
turistica del 15%.

Sinergia istituzionale per la
competitivita della Campa-

nia

11 panel alla Bit ha rappresen-
tato un'importante occasione
di confronto per evidenziare
come la collaborazione tra
istituzioni, sistema camerale e
operatori stia contribuendo a
trasformare la Campania - e
in particolare la provincia di
Salerno — in una destinazione
sempre piii accessibile, com-
petitiva e proiettata verso il fu-
turo. Unioncamere Campania
e Camera di Commercio di
Salerno confermano cosi il
proprio impegno nel soste-
nere uno sviluppo turistico
strutturato, sostenibile e ca-
pace di generare valore eco-
nomico diffuso per i territori e
le comunita locali.

1l fatto - Presentata anche Duolly, la soluzione italiana di AI conversazionale per il settore turistico. Istituzioni presenti

Turismo e innovazione digitale, confronto sulle sfide della transizione tecnologica

Si & svolta, alla Bit di Mi-
lano, la tavola rotonda dedi-
cata a  “Turismo e
Innovazione Digitale”, un
momento di confronto tra
istituzioni, esperti e prota-
gonisti dell’ecosistema tec-
nologico e produttivo, con
I’obiettivo di delineare stra-
tegie e strumenti per raffor-
zare la competitivitd del
comparto turistico attra-
verso il digitale. Ad aprire i
lavori sono stati Rosanna
Romano, Direttore Gene-
rale Politiche Culturali e Tu-
rismo della Regione
Campania, e Massimo Biso-
gno, Direttore Generale del-
I"Ufficio per
I’Amministrazione Generalg
della Regione Campania. E
quindi intervenuto Edoardo

Imperiale, CEO di Campa-
nia DIH Rete Confindustria
e Presidente del Consorzio
EDIH PRIDE, che ha evi-
denziato come la transi-
zione digitale rappresenti
una sfida sistemica che ri-
chiede il coinvolgimento di
tutti gli attori economici e
istituzionali. Nel suo inter-
vento, Imperiale ha sottoli-
neato l'importanza del
ruolo di EDIH PRIDE nel
supportare PMI e Pubblica
Amministrazione lungo il
percorso di trasformazione
di%itale, attraverso analisi
della maturita tecnologica,
programmi formativi mirati,
attivita di trasferimento tec-
nologico e servizi di finance
innovation per facilitare
I’accesso a strumenti finan-

ziari e opportunita europee.
«E fondamentale costruire
un ecosistema capace di
programmare e pianificare
in modo strategico, stu-
diando dati e flussi, inte-
rando soluzioni di mobilita
intelligente e rendendo il di-
gitale una leva strutturale
per settori chiave come il tu-
rismo», ha dichiarato. Nel
corso della tavola rotonda &
stata presentata anche
P'esperienza di Duolly, sclu-
zione Plug & Play svilup-
pata da Fiven e illustrata
Valerio D’Angelo: un si-
stema di intelligenza artifi-
ciale conversazionale
progettato in Italia che con-
sente di trasformare portali
e piattaforme digitali in veri
e propri strumenti di dia-

logo evoluto. La tecnologia
permette  un’integrazione
immediata e sicura, valoriz-
zando affidabilita e certezza
dei dati — elementi cruciali
per enti pubblici, operatori
turistici e territori. Imperiale
ha inoltre evidenziato come
EDIH PRIDE possa agire
come una vera e propria
agenzia tecnica a supporto
delle politiche regionali
sullinnovazione, affian-
cando le amministrazioni
nella progettazione, attua-
zione e monitoraggio degli
interventi. «Solo attraverso
una visione sistemica, coor-
dinata e inclusiva della digi-
talizzazione & possibile
rafforzare la competitivita
del territorio e garantire che
nessuna  impresa  resti

esclusa dalla transizione di-
gitale», ha concluso. A
chiudere I'incontro & stato
Vincenzo Maraio, Assessore
al Turismo, alla Promozione
del Territorio e alla Transi-
zione Digitale della Regione
Campania, che ha dichia-
rato: «Siamo eccellenza per-
ché abbiamo dirigenti
preparati, grandi player pri-
vatl, realta come EDIH
PRIDE e un sistema pub-
blico-privato capace di fare
rete e iInnovare», Lliniziativa
ha confermato la centralita
del digitale come leva stra-
tegica per il futuro del turi-
smo e come fattore decisivo
per la crescita sostenibile e
competitiva dei territori.



IL RILANCIO DOPO DIECI ANNI

sign el pomo DurEson o
g, con la prnlll.uﬂ o
peritae anche | posti barcs,

ancore anling, TeesianE
abtion o g s enso risilgs
| 2015, con la pubiblicerinne
cla =nbenza del G
| Snlo che ghedicova nim

asahile d moomsn Eru:nla.m
omirn |s replizsazione dells

FtiLiTa S irscerl il o
el ammd e In pagina po-
widhe fomare ben presoo d -
aalitic ba mocletd Prio Sauthos
a pressuaio al  hnissens
el Annbiente & dolla Scures-
8 erHergeticn “lstaren por ey
o del procedinencn & Vals
amione o [ B0 Armbierniale
ol progesin” che i imar in
age || peogetie par b dvoks-
one: dell approdn della zooa
rhemlile.  Michiesta  armivais,
w1 oL ol il
eroeilente [omtativn in
s alln visposiin degll wllicl del.
o Rzl Cai Ia che, pel
awpmitew dlel 2021, decles
ok & sdeciate ln procedurs
sl alle veriliche pro-
mll =chi oggl ri:thj:-
o - o meords nelln oorposs
ooumenirione - gh -
amen (i delle suborizaziond
assipgiutic e el aumibsbendali,
vriamenie, ds  rmnesures
T T R R G T lics
al Covtmmmss il Sakomos & glh ar-
aia nel marz del A, o
wrherd al Minkvem e
weral pullla Vil lome <l lo-
s A it abe del piegenio
i sohalone. o donsmm
» ol eviclerala come: |inkasiive
ipoamistics Tappeesend da se-
ol e | oo ur
anistivs di soala gitustive gis
ewlann sl iz degli anni b
ania oon | nppeesurions, da
arte del Conmighn comumale
i Salermo, dedlavarianse al Pia-
o i Recugporn 24 ¢ la conse-
semiie =2 i L emnme
pificic mdustmale  demesso
Vet comwr rioond i,
comnplssn  polihmeionale
er il fumismn, @ commerce
cl il Berriagn |{lsiwans, Tass't i
el Pl all misd e aekonse del
itorale di Salemo, vi @k pre-
miic o Ui porio Rirkios
caralline SLagonili 458
oti harea che mglobs Famus-
- posterink ol Pastrns. dbirs
e 1o realivarinne & sums
Furturs & bacineg, oevern oo-
msiia da ur sl sopealliso
s i m v, desrineso a pro-
v il bsacime invieeme dalle
s I";ﬂl;f ilalls :rm;;
= prir e
n mole sabiodstto destinais
eevibonsemende il imypodive
ingresss delle onde :hi:. ira-
ersta secondarias. E, anoom,
| st ol cosomee (] pasrios purd
e of| Pt sarvon ot b
vere aliza Jocalioasone s
ot ijuinlla divthEnle b §llis
soimise disl Pobo Nauos,
3 e naturahe DCITIE"I"‘I.I
werdiy Irmpipandiarinle dl ms
i Inrsprens e av-
i, il s anllnlrr:
s perche in i 1
saliih fumiiohe provisie |m:
ey P nell'ses orhans o
alerno, sa, indne. hé la
walleariony msdhviduain wi
e Dinien: “speiiclo”, all is-
s el immmsio urhanizeaio
il Miorsles sslerlisng, ohe
aesenbe Minsimsnto delle
st imitiiane a mane wl &
9T semEa Cimnnlt E tvise
wre” mille koG AN
i oomamereisl o hrstche,
eermananida, @ coniro, s

Porto turistico a Pastena
Il progetto torna “caldo”

Chiesto I'avvio del procedimento di Via: un lungomare e 450 posti barca
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Aeroporto, porti e ferrovie «Cruciali per
migliorare I'accessibilita dei territori»

DALLE CITTA D'ARTE ALLE BELLEZZE
MARINE ALL'ENOGASTRONOMIA: «LE
INFRASTRUTTURE SONO INDISPENSABILI PER
LA CRESCITA»

IL FOCUS

P1u che una questione tecnica, ['accessibilita rappresenta una scelta strategica. E, infatti,
per Salerno, porto e aeroporto sono le infrastrutture su cui puntare. Alla Borsa
internazionale del turismo, dal panel «Porti e aeroporti in Campania, grandi hub del
turismo regionale» promosso da Unioncamere Campania ¢ Camera di Commercio di
Salerno emerge come il turismo continui a rappresentare un settore chiave per il
rilancio dell'economia. Ma perché questa crescita sia strutturale sono necessari
interventi mirati, a partire dal potenziamento dei servizi di mobilita e dell'accessibilita
delle destinazioni, cosi da rendere fruibili anche percorsi alternativi e sostenibili.
All'incontro nello stand della Regione Campania sono intervenuti Tommaso De
Simone, presidente Unioncamere Campania, Andrea Prete, leader Unioncamere e
Camera di Commercio di Salerno, Enzo Maraio, assessore regionale al Turismo, e
Josep Ejarque, senior destination management & marketing.

LO SCENARIO

Dalle citta d'arte alle localita balneari e termali, dai siti religiosi ai paesaggi naturali alle
eccellenze enogastronomiche: la Campania puo contare su un patrimonio turistico
ampio e diversificato. I dati pm recenti forniti da Unioncamere rivelano che, tra
gennaio e ottobre 2025, gli alloggi disponibili sul mercato degli affitti brevi hanno
raggiunto quota 59mila (+4%), con circa 4 milioni di giorni prenotati; 1'analisi di
«location intelligence» registra oltre 1,3 milioni di turisti nelle destinazioni campane,
con una componente straniera superiore al 57%; il turista-tipo appartiene
prevalentemente alla generazione Y e sceglie la Campania soprattutto per l'offerta
culturale, I'enogastronomia e le bellezze naturalistiche, con una spesa media di circa
102 euro pro-capite al giorno. E fondamentale, in questa prospettiva, appare il ruolo
delle infrastrutture. «L'aeroporto di Napoli-Capodichino - si legge - ha superato i 13
milioni di passeggeri annui, mentre lo scalo di Salerno ha registrato una crescita record,
e 1 porti di Napoli e Salerno hanno movimentato complessivamente oltre 2,3 milioni di
crocieristi, confermando la centralita della Campania nei flussi del Mediterraneo». Non
mancano alcune criticita, tra cui la pressione sulle principali destinazioni, i limiti di
capacita degli snodi di accesso ¢ le carenze nei collegamenti verso le aree interne.
Diventa quindi necessario rafforzare la governance del turismo, favorire la



destagionalizzazione, differenziare l'offerta e orientare lo sviluppo verso modelli
sostenibili e di qualita.

LE VOCI

«E evidente che la logistica - spiega il presidente De Simone - sia una leva sulla quale
investire per migliorare i diversi ambiti nei quali si sta sviluppando il turismo, ma ¢
vero anche che uno dei settori che potenzialmente ¢ in crescita € quello del turismo
enogastronomico che, con una logistica migliore, potrebbe crescere in maniera
esponenziale, cosi come anche il turismo di nicchia. Penso, ad esempio, al cicloturismo
che avrebbe bisogno di collegamenti veloci e agevoli. Solo investendo possiamo creare
condizioni adeguate per migliorare I'accessibilita e la fruizione delle bellezze che
rendono attrattivo il nostro territorio che vanta numerosi siti Unesco». Per Maraio, «le
infrastrutture non sono semplicemente opere, ma la spina dorsale di una politica
turistica moderna. Porti, aeroporti, reti ferroviarie e collegamenti interni devono essere
pensati come strumenti di un'unica azione di sistema, capace di connettere territori,
imprese € comunita locali dentro una visione condivisa». «Solo attraverso un vero
gioco di squadra tra Regione, istituzioni locali, sistema camerale e imprese - aggiunge
l'assessore al Turismo della Regione Campania - potremo trasformare 1'accessibilita in
qualita dell'esperienza turistica e fare della Campania una grande destinazione
integrata, competitiva e duraturay.
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