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Napoli

Domenica, 8 gennaio 2023 1a Repubblica

diTiziana Cozzi

Un'altra giornata di traffico inten-
so, via Toledo presa d’assalto dai
turisti e dai napoletani, letteral-
mente invasi i Quartieri spagnoli
per il murale di Maradona. Boom
turistico non solo a Napoli. All'Epi-
fania e ancheieri migliaia di perso-
ne hanno affollato la Penisola sor-
rentina, con traffico congestiona-
to dall'uscita dell’A3 di Castellam-
mare e lunghe code sulla Statale.
Migliaia in piazza a Sorrento nel
centro storico, lunghe file davanti
apizzerie eristoranti. Si chiude co-
si, con lamobilita difficile sia a pie-
di che in auto, il periodo d’'oro di
Napoli, baciata pitt che mai dal tu-
risme {(dal 23 dicembre e fino a ie-
ri) ma inchiodata alle sue carenze.
Pi1 di due settimane di strade af-
follate, locali pieni, lungomare
gremito ma anche disagi. E 'effet-
to dei moltissimi turisti che hanno
scelto Napoli perle vacanze natali-
zie, e ora gli operatori del settore
tirano le somme del successo an-
nunciato.

Secondo Federalberghi, I'occu-
pazione del periodo festivo si atte-
sta intorno alla media del 75 per
cento, con il picco di Capodanno,
vicino al sold out, con il lungo
week end della Befana e il soggior-
no di 4 notti. Bene la metro Linea
1, aperta tutta la notte a Capodan-
no, usata da oltre 100mila utenti.
Esoddisfatto il presidente Federal-
berghi Napoli Salvatore Naldi: «La
citta ha attratto visitatori per le
sue caratteristiche culturali, lega-
te anche alla vitalita di quest’'an-
no». Naldi rimarca le difficolti del
centro storico intrappolato nel
traffico pedonale, di via Marina
ostaggio delle lamiere e di tuttala
citta che ha pagato il prezzo di
un'impennata improvvisa degli
abitanti anche in termini di traffi-
co.

«Bisogna evitare che una vacan-
za provochi disagi - spiega - e met-
tere in condizione i turisti di vive-
re bene la cittd, ad esempio, de-
congestionando il centro storico,
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anche per questo & importante
agire peril decentramento. Napo-
li presenta, infatti, grandi attrazio-
nianchein zone meno centrali co-
me Capodimonte che necessita di
migliori collegamenti o la zona
ampia di Fuorigrotta, Agnano e Ba-
gnoli, da anni oggetto di progetti
spesso mai realizzati. La grande
presenza di turisti al murale di Ma-
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radona in questi giorni indica la
strada per la creazione di un mu-
seo che potrebbe diventare attrat-
tore turistico mondiale importan-
te, magari proprio a Fuorigrotta,
si potrebbero utilizzare gli introiti
dell'imposta di soggiorno». Non
solo il periodo appena trascorso
ha portato introiti nelle casse de-
gli albergatori e degli operatori

Turismo, gli albergatori: un boom
ma troppi disagi per folla e traffico

del settore. Anche il dato annuale
di percentuale di occupazione ca-
mere, del 78%, un risultato vicino
aquello del 2019, raggiunto in soli
10 mesi (i primi due dell'anno glial-
berghi sono stati praticamente
chiusi). Pili critico Sergio Maione,
manager dell’hotel Vesuvio: «Pur-
troppo i problemi della citta non
mutano, non vengono risolti, ad
esempio arredo urbano, microcri-
minalith, traffico. Ma perché non
si installa un semaforo a via Cesa-
rio Console dove c’& un attraversa-
mento continuo e si formano file
chilometriche di auto?». Maione
solleva anche il problema degli
schiamazzi dei tassisti di Santa Lu-
cia: «Litigano, scambiano impro-
peri di una volgarita inaccettabile
edalle nostre stanze si sente tutto.
Un cliente che occupava una suite
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al terzo piano da 2.500 euro a not-
te, prenotata per tre giorni, alle
tre di pomeriggio di ieri & andato
via indignato, non riusciva a ripo-
saren». Giuseppe Scanu, presiden-
te Fiavet Campania ragiona sui nu-
meri: «Nonostante il caro prezzi, i
numeri confortanti ci fanno ben
sperare, anche perla qualita di tu-
rismo. Il periodo estivo, in partico-
lare, & stato tra i migliori degli ulti-
mi 15 anni e Natale & una confer-
ma pil che positiva. Risultati che
devono comungue stimolare le
istituzioni e gli operatori a non
dormire sugli allori e a cambiare
rotta, ad esempio sul predominio
di friggitorie e locali di street food
che portano introiti solo ad un set-
tore».

CRIFICOUZIONE FISERVATA

Intervista al vicepresidente di Confindustria Napoli

«Abbiamo ottenuto un grande
risultato in un lungo periodo, la
citta sista abituando all'invasio-
ne dei turisti. Ma abbiamo una
metro di fama mondiale con tre-
ni sovraffollati che passano
ogni 15 minuti, ressa alle bigliet-
terie, un traffico impossibile,
parcheggi insufficienti, i cestini
stracolmi di rifiuti in via Tole-
do. Insomma, siamo al di sotto
della media delle citth euro-
pees.

Antonio Lettera, vicepresi-
dente Confindustria Napoli per
la sezione Turismo (direttore
dell’hotel Terminus), ragiona
su luci e oebre dell’exploit degli
ultimi giorni.

Lettera “Bene gli eventi
ma su trasporti e viabilita
dobbiamo migliorare”

Lettera, siete soddisfatti?
«Abbiamo toccatoil 2019,
mediamente 'occupazione ha
sfiorato circa l'ottanta per cento.
leri poi abbiamo raggiuntoil
novanta per cento di
prenotazioni, ¢'é stata, insomma
una chiara un'impennatas.

Cosa non ha funzionato?
«All'arrivo in piazza Garibaldi,
dove giungono i tanti turisti in
Alibus dall'aeroporto, ieri
allingressodeilametroLineal,
tre tornelli su quattro eranorotti,
la coda alla biglietteria era
infinita.
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Qualisono le lamentele piv
frequenti?
«[traffico e il fatto chein questi
giormni alcuni sitinon hanno
funzionato. Il teatro San Carlo
era chiuso, il cimitero delle
Fontanelle continua ad essere
offlimits, in tanti ci chiedono di
visitarlos.

Cosa hannoinvece gradito di
piti turisti?
«Devo fare un plauso alla
miriade di eventi che il Comnune
haorganizzato dal 26 dicembre
ad oggi, i turisti hanno
apprezzatomoltole tante
proposte offerte.
Devomuaovere una critica, pero.
Le iniziative vanno comunicate
un po’ di tempo prima a noi
operatori, in modo da poterle
diffondere nelle fiere di settore
cosi chi & interessato all’evento
hail tempo di organizzareil suo
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In Italia vedo citta
ben illuminate,
palazzi con giochi di
luce magici come a
Firenze mentre noi
dobbiameo fure di piit,
al Plebiscito
ad esempio...

viaggio a Napoli. Invece il
programma di Capodanno &
stato comunicato soltantouna
settimana prima e, miripeto,
andrebbe presentatoalmeno sei
mesi prima.
Euninsegnamentoperla
Pasquache ciaspetta.
Prevediamo un'ulteriore
invasione di visitatori, cosi come
i ponti del 25 aprile, Primo
Maggio e 2 giugno. I tour
operator stanno gia acquistando
le camere, Pasqua sara molto
richiesta, organizziamoci
bene...e pertempon.

Insomma, su cosa il Comune
dovrebbe intervenire per non
fallire I’accoglienza a Pasqua?
«Vedo citta benilluminate,
palazzi che di sera mostrano
giochi di luce magici, come
Firenze, ad esempio.
necessario migliorare
I'illuminazione delle strade, in
piazza Plebiscito, sicuramente.
Bene le luci della basilica di San
Francesco di Paolama devono
restare accese tutto’'anno. E,
ribadisco, bisogna migliorare nel
campo della viabiliti. E, ancora,
cisono troppi cantieri».
—tiziana cozzi
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