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C’¢ uno studio di un centro di
ricerca dell'Universita di Rer-
gamo che meglio di ogni altra
spiegazione pud far capire
quanto pericolose per il futu-
ro dell'economia del Sud sia-
o le attuali manovre nel
mondo del trasporto aereo
con il salvataggio di Alitalia, i
vincoli alle compagnie low co-
ste il sostegno «zero» agli ae-
roporti.

L'leesai (International Cen-
ter for Competitiveness Stu-
dies in the Aviation Industry)
spiega che «malgrado un Bj|
in riduzione tra l'inizio e la fi-
ne del decennio, il trasporto
aereo ha fatto registrare un
tasso di crescita annuo in ter-
mini di numero di passeggeri
pari al 3,9 per cento. In dieci
annil'aumento complessivo &
stato del 47,3 per centos». Ed
aggiunge «la maggiore cresci-
ta dal 2009 al 2019 ¢ avvenuta
per gli aeroporti delle Isole
(+43.1 per cento) e del Sud Ita-
lia (+73.6 per centa). Cib evi-
denzia la funzione del tra-
sporto aereo di fornire acces-
sibilita a territori altrimenti
periferici e caratterizzati dal-
la sostanziale assenza di mez-
zi di trasporto sostitutivi. Evi-
denzia, inoltre, la sua essen-
zialita per sostenere lo svilup-
po del turismo nelle medesi-
me aree»,

Quella maggiore crescita di
cui parla il centro di ricerca &
tutta collegata allo sviluppo
delle reti delle compagnie low
cost che hanno messo in piedi
network con collegamenti di-
retti point-to-point permet-
tendo di raggiungere diretta-
mente le principali cittd euro-
pee riducendo significativa-
mente i tempi di viaggio.

Cioé¢ - com’¢ capitato per
Napoli - collegamenti diretti
tra medie cittd hanno attivato
flussi di turismo costanti, an-
che in periodi che una veolta
non avevano grande attrazio-
ne. Per questo Capodichino &
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ROMA Obiettivi mensili, forse
addirittura settimanali, e con-
trolli sulle performance ray-
vicinati nel tempo. Cosi cam-
biera il sistema di valutazio-
ne dei dipendenti pubblici
coniPola, i piani peril lavero
agile che le singole ammini-
strazioni devono pre

entro la fine di gennaio. Lo
scopa della ministra della
Pubblica amministrazione
Fabiana Dadone, paladina

del risultato misurabile, & di
mettere fine cosi alle prati-
che lumaca e di migliorare
Pefficienza della Pa. Ma i
cambiamenti in arrivo sono
dettati anche dall'esigenza di
stanare i furbetti che hanno
approfittato dello smart wor-
king per lavorare meno. 11
processo di misurazione allo
studio del dipartimento della
Funzione pubblica inoltre ter-
rd conto del grado di soddi-
sfazione dei cittadini nei con-
fronti dei singoli enti pubbli-
ci. «In questo momento 'azio-
ne diriforma della misurazio-
ne e valutazione della perfor-
mance individuale e organiz-
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il Sud perde il turismo

»La crisi e le nuove norme sul settore »Aeroporti in crisi: persi 1,3 miliardi
mettono a rischio le reti con I'estero

passato dai quattro milioni di
passeggeri del 2000 agli undi-
cidel 2019,

Le compagnie low cast stan-
no reagendo diversamente al-
la crisi: anzitutto hanno ta-
gliato le rotte con gli stati e e
regioni soggette a misure di
controllo sanitario (easylet
ha aniunciato un periodo di

o

Capadichino

In aito un passeggero nei giernl del lackdawn: per oltre due
mesi un salo valo al glorno, Sotta il centra pet i tamponi
allestito per | passeggerf provenlenti dall'estera nello scalo

napaletang

Cig per la basi di Venezia e
Napoli, ma non ha modificato
Peperativo dei voli), hanno li-
mato le frequenze sulle rotte
pitl frequentate e hanna spo-
stato il loro interesse sulle
rotte interne approfittando
detl fatto che I'Alitalia collega
solo le principali citta a Roma
eMilano.

e nessun intervento per il settore
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La pandemia ha rimescolato
le carte, ridisegnato la geogra-
fia aerea (e non si sa ancora
per quanto tempao), imposto
misure sanitarie (i tamponi in
ingresso hanno sestanzial-
mente azzerato i [lussi) ma ha
anche permesso di fare opera-
zioni - come appunto quella

La curiosita

Volotea rafforza i voli
da Capodichino

Volotea, la compagnia aeren
low-cost che eollega tra loro
citta di medie e piceole
dimensionie capitali europee,
haannunciatoillancio della
sua nuova offerta
commereiale per le vacanze
natalizie 2020. Il vettore
punta arafforzareilsuo
networkinItalia, Francia e
Spagna e, proprio aNapaoli, ha
annunciato maggiori
frequenze peragevolare gli
spostamenti da e perloscalo
durante lefestivita natalizie.
In Campania, Volotea
Pproponeuntotaledi otto rotte
allavolta di Cagliari, Catania,
Genova, Olbia, Palermo,
Torino, Trieste e Verona, pari
aoltre 55.600postiin vendita
(+29% vslo stesso periodo nel
2019).
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Statali, voto dei cittadini sui servizi
e obiettivi settimanali di produttivita

zativa rappresenta una sfida
cruciale», spiegano da Palaz-
zo Vidoni. Lo sguarde ¢ rivol-
te ai Pola, i piani organizzati-
vi delle singole amministra-
zioni che devone individuare
le modalith attuative del lavo-
ro agile per incrementare fi-
no al 60 per cento la quota di
dipendenti in smart working
nel 2021. Oltre a definire le at-
tivita ehe & possibile svalgere
in modalita agile, i Pola do-
vranno fare chiarezza sugli
strumenti di rilevazione e di
verifica periodica dei risuita-
u conseguiti, anche in termi-
ni di miglioramento dell’effi-
cienza dell'azione ammini-
strativa.
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LA DECISIONE

DI FARE VER|FICHE
SU TEMPI PIU BREVI
LEGATA ANCHE
ALL'AUMENTO DELLO
SMART WORKING

IL MECCANISMO

In pratica questi piani organiz-
Zativi saranno una costola dei
nuevi piani delle performance,
che accanto al raggiungimento
degli obiettivi strategici di lun-
go periodo valorizzeranno i ri-
sultati conseguiti sul breve ter-
mine per monitorare piit da vi-
cino lattivitd dei dipendenti
pubblici nell'era dello smart
working. Gli statali vanno in-
contro pereid a controlli pitt
serrati e a fare la differenza sa-
rh anche il tempo che impie-
gheranno per raggiungere gli
obiettivi intermedi. Una rivolu-
zione non semplice da mettere
in pratica che richiedera nuo-
ve figure di controllo e linee
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del salvataggio di Alitalia che
prima non sarebbero state
pensabili, almeno nella forma
di oggi. Cosi anche le norme
imposte ai vetteri low cost sui
contratti per costituire di fatti
un ostacolo alla loro attivita.
Soltanto che la partita in gio-
co & molto pit ampia di quella
cheriguarda I'Alitalia, perché
se pure ci fosse una norma
che impedisse totalmente I'at-
tivita delle low cost, la nuova
Alitalia con 104 aerei non sa-
rebbe nemmeno lontanamen-
tein grado di recuperare quei
40 milioni (almeno) di passeg-
geri che in blocco sarebbero
sul mercato per la neutraliz-
zazione delle low cost,

Dagli aeroporti italiani passa
il 15 per cento del Pil: il siste-
ma, con la pandemia, ha mo-
strato tutta la sua vulnerabili-
ta ed ¢ stato lasciato a se stes-
sa: nella pioggia dl interventi
di sostegno a tutti i settori
economicl, solo agli scali ae-
rei non & stato destinato né
un cent, né una misura di so-
stegno. Eppure ai gestori &
stato chiesto di allestire (a
proprie spese) gli interventi
di sanificazione delle aree,
dei passeggeri, dei bagagli:
tutte strutture ad alta tecno-
logia e ad altissimi costi subi-
ti nel periodo che ha portato
a un crollo del fatturato di un
miliardo e 300 milioni di eu-
ro. Assaeroporti, 'associazio-
ne di categoria, ha chiesto al
paralmento di far rientrare «i
progetti sviluppati in ambito
aeroportuale rientrino nel
Recovery Fund. In primis
quelli che tendono alla tutela
dell'ambiente, all'efficienta-
mento energetico, aila digita-
lizzazione, oltre che al mi-
glioramento dell’accessibili-
ta e allo sviluppo dell'inter-
modalita». Per ora il governo
tace, ma ¢ chiaro che un in-
tervento ¢ indispensabile sa-
pendo che - come scrive I'lee-
sai- lo straordinario sviluppo
proprio di quelle arce dove,
in assenza di un network ae-
roportuale diffuso i visitatori
stranieri faticherebbero ad
arrivare (+112% per le Regioni
del Sud, + 207% per le Isole)».
Perché il turismo delle low
cost, di Airbnb e delle vacan-
ze brevi e ripetute nei fine
settimana ha portato ricchez-
za ai territori. Per il 2018, nel-
le sole regioni del Sud, la spe-
sa dei visitatori stranieri arri
vali con mezzo aerco & am-
montata a 2,77 miliardi di eu-
ro.
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guida chiare da parte del mini-
stero. Sulla valutazione fin:
influira poi il grado di soddis
zione dei cittadini nei confron-
ti dei servizi erogati dalla Pa.
Per raccogliere i loro feedback
si useranno per esempio i ca-
nali digitali istituzionali. La va-
lutazione insemma non potra
pill non essere in linea con la
percezione che le persone han-
no degli uffici pubblici. Infine
verra dato maggior peso alle
capacita gestionali dimostrate
dai dipendenti e che dovranno
essere valutate dai loro diretri
superiori. «La capacita di risal-
vere problemi in situazioni di
stress, tanto pit nell'epoca di
oggi, caratterizzata dall'emer-
genza sanitaria, deve essere
adeguatamente  valorizzatan,
continuano da Palazzo Vidoni.
Cosi 1'Unadis, il sindacato dei
dirigenti dello Stato: «I] sinda-
cato dei dirigenti auspica che i
criteri per erogare la retribu-
zione di risultate siano noti
prima del conferimento degli
obiettivi e che si possa lavora-
re pertanto secondo indicatari
gia noti, da non cambiare in
corsod'anno».
FrancescoBi
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